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Al. SURDURULEBILIR YONETiIM SiSTEMi

Sardurdlebilir Yonetim Sistemimizin temeli risk analizine ve kriz yonetimine dayanmaktadir. Yonetim tarafindan cevre, toplum,
kaltir, ekonomi, kalite, insan haklari, saglik, glivenlik gibi bashklarda yilda bir kez risk analizi yapilmaktadir. Risk analizinde
belirlenen risklere karsilik alinacak onlemler ve kriz yonetimi belirtilmektedir. Surdurilebilir Turizm 3. Asama belgelendirmesi
kapsaminda olusturdugumuz SYS’nin raporlamasi 41 ek maddeyle birlikte otelimiz 6zelinde agiklanmaktadir.

Hedefler Tablosu:

Hedef Konu Aksiyon Sorumlu Termin

Yerel tedarikgilerin arastiriimasi, yerel satinalma

Yerel satin alma oraninin %1 arttiriimasi Ekonomi L . ..
oraninin bir dnceki yila gore arttiriimasi

UFUK KESER | 28.02.2027

Mevcut kullanilan Urilinlerin ¢evreye duyarh alternatifleri
Cevre |ile degisiminin saglanmasi ve en yakin tedarikciden toplu | UFUK KESER | 28.02.2027
alinmasi

Cevreye duyarl ve verimli Grinler satin alimini
%1 arttirilmasi

Tek kullanimlik malzemelerin asgari 6l¢tide kulanilmasi

S . UFUK KESER | 28.02.2027
icin misafiri bilinglendirme calismalari

Toplam atik miktarininin %1 azaltiimasi Cevre

Havlu ve carsaflarin misafir istegiyle degisiminin

. UFUK KESER | 28.02.2027
saglanmasi

Su tlketimininin %1 azaltiimasi Cevre




Arizalanan aydinlatmalari led enerji tasarruflu Grinlerle

Eneriji tiketiminin %1 azaltilmasi Cevre e . UFUK KESER | 28.02.2027
degisiminin saglanmasi
Led aydinlatma oraninin %5 arttiriimasi Cevre Anizalanan ayd|nlatfpz?lar| ‘Ied evnerp tasarruflu Grdnlerle UFUK KESER | 28.02.2027
degisiminin saglanmasi
Musteri strdirulebilirlik farkindaliginin %10 insan Musteri degerlendirme anketlerine éurduruleblllrllk UFUK KESER | 28.02.2027
arttiriimasi sorularinin eklenmesi
Calisanlarin strdarilebilirlik farkindahginin insan 1 sene |"<;|n?e"|§e g|r|§ yalola.n t_um calisanlara UFUK KESER | 28.02.2027
%30 arttiriimasi surdarilebilirlik egitimi vermek
UFUK KESER | 28.02.2027
Karbon ayak izinin %1 azaltiimasi Cevre Yenilenebilir enerji kaynaklarina agirlik vermek
UFUK KESER | 28.02.2027
Yerel istihdamin an az %25 korunmasi insan yerel halkin istihdamini desteklemek
Anketler ile personel memnuniyetini ve sikayetleri UFUK KESER | 28.02.2027
Personel memnuniyetini %70 lzerine ¢cikarmak | insan Olgmek
L o L . L o . . UFUK KESER | 28.02.2027
Genel musteri memnuniyetini %70 lizerine Anketler ile misteri memnuniyetini ve sikayetleri
¢ikarmak insan olgmek
Personel maaslarini yillik yasam Ucretinde Her yil asgari licretin en az %10 lizerinde maas UFUK KESER | 28.02.2027
vermek insan belirlemek ve vermek
, _ _ o UFUK KESER | 28.02.2027
Tek kullanimhk plastik ambalajlari %1 azaltmak | Cevre Cam ve yeniden kullanilabilir Girlinlere gegmek
UFUK KESER | 28.02.2030
Elektrikli sarj istasyonu kurulumu igin bltce ayrilmasi ve
Elektrikli otomobil sarj istasyonu kurulmasi Cevre ilgili toplantilarin yilda 2 kez yapilmasi




A2. YASAL UYUM

Otelimiz; saglk, giivenlik, is glici ve gevresel konular da dahil olmak lizere yirurlikteki tim yerel/bodlgesel, ulusal ve uluslararasi
mevzuat, yasa ve diizenlemeleri uygular, takip eder ve giincelliginden emin olur. Gegerli tim yasal ihtiyaglari barindiran Yasal
Uyum Takip Listesini ve Uygunluk Yikamldlakleri Listesini her alti ayda bir gozden gecirir ve degisiklikleri takip eder.

A3. RAPORLAMA ve ILETISIM

Otelimiz, surduarilebilirlik ile ilgili galismalarini, politikalarini, eylem ve islemlerini galisanlari, misafirleri ve diger tim paydaslariyla
acik ve seffaf seklide paylasmaktadir. Bunu yapmak icin otelimizin internet sitesi basta olmak lzere ve farkl iletisim kanallari

kullanilmaktadir. Bunlar;

Paydas Grubu iletisim Yontemi iletisim Sikhig
Calisanlar Yiizylze gorismeler Devamli
Grup toplantilari Her sezon basi ve sonu, acil durumlarda
Egitimler Yillik egitim planlama siiresince
Oneri ve sikayetler Devamli
Faaliyet ve slirdirdlebilirlik raporlari Yilda 1 kez
E-mail Gerektigince
Anlik whatsapp haberlesme grubu Devaml
Misafirler Misafir Memnuniyet ve Sikayet Anketleri Devaml
Yiizyuze gorusme Devaml
Web sitesi Devamli
Tedarikgiler Tedarik¢i Degerlendirme Sistemi Yilda 2 kez (sezon basi ve sonunda)
Toplantilar Sezon bagsi
Yiizylze ve telefon goriigsmeleri Devaml
E-mail Gerektigince
Web sitesi Devaml
Yerel Topluluklar / | Sosyal Projeler Proje durumlarinda
Dernekler Bilgi talepleri istenildigi her an
Faaliyet raporlari istenildigi her an
Toplanti kayitlari istenildigi her an




isbirligi sézlesmeleri istenildigi her an
Kamu Kurumlari Sosyal Projeler Proje durumlarinda
Web sitesi Devaml
Yizylze gorismeler Gerektigince
Tur Operatorleri ve Seyahat | Misafir Memnuniyet ve Sikayet Anketleri Devaml
Acenteleri Yiizylize Gortismeler Gerektigince
Puanlamalar Devamli
Rezervasyon Siteleri Misafir Memnuniyet ve Sikayet Anketleri Devamli
Yiizylze Gorismeler Gerektigince
Puanlamalar Devamli

A4. PERSONEL KATILIMI

Otelimiz galisanlarina deger veren, bdélge halkini destekleyen, strdurilebilir turizme katkida bulunan bir tesistir. Personelimiz ile
surdurilebilirlik yonetim sisteminin gelistiriimesi ve uygulanmasi ile is birligi icinde hareket edilir ve slrekli egitimlerle bilgiler
guncellenir. Personelimize oteldeki rolleri ve sorumluluklari hakkinda gérev tanimlari teblig edilir ve misafir karsilama konusunda
bilgi verilir. Personele strdurulebilirlikle ilgili ve ¢alisma alanlarina iliskin periyodik egitim programlari, isbagi egitimleri, yasal
mevzuat geregi alinmasi gereken egitim ve rehberlik destekleri verilir. Personel Yonetimi ile ilgili tim c¢alismalar Turkiye'de
yurarlikte olan kanunlar ve yasal mevzuat dogrultusunda yirutilir. Potansiyel personelimizin is basvurulari igin yénetim kurulu
tarafindan olusturulan personel milakat formu dikkate alinarak ve personel degerlendirme formunda yer alan kriterler 6zelinde
degerlendirilir. ise alim islemlerinde din, dil, irk, yas ve cinsiyet ayrimi yapilmadigini taahhiit eder ve bunu belgeleriz.

A5. MUSTERI DENEYiMi

Otelimizde misafir memnuniyetine dnem verilmektedir. Misafirlerin memnuniyeti diizenli ve sistemli sekilde izlenmektedir. Misafir
memnuniyeti, strdurilebilirlik, kalite, ¢cevre, kiltir, sosyal ve ekonomik katkilar gibi strdirulebilirlik konularini da icermektedir.
Memnuniyet 6l¢imi anketler ve otel puanlama sistemi yoluyla yapilmaktadir. Alinan sonuglarin analizi yapilmakta, olumsuz geri
bildirim ve buna verilen yanitlar kaydedilmekte ve gerekli &nlemler alinmaktadir.




Otelimizin resepsiyonunda misafirlerin kolayca erisebilecegi sekilde dilek ve sikayet kutusu bulunmaktadir. Misafirlerimiz, dilek ve
sikayet kutumuzun yaninda bulunan yazili anketlerle degerlendirme yapabilmektedir. Yonetim kurulumuz her yil basi musteri
memnuniyet hedefleri belirlemekte ve karar verilen termin siiresi sonunda hedeflerin gergeklesme durumlari hakkinda toplanti
gerceklestirmektedir.

Mevcut Miisteri Memnuniyet Orani: 4,3/5 (Google) ve 3,8/5 (Tripadvisor)
Gelecek Yil Miisteri Memnuniyet Hedefi: %75

A6. DOGRU TANITIM

Otelimiz, tanitiminda her zaman gercek goérsel ve materyaller kullanilmaktadir. internet sitesinde, diger basili ve yazili tanitim
kanallarinda ve pazarlama iletisiminde, Uriin ve hizmetleri agisindan seffaf ve gergekgi bir yapiya sahiptir. Stirdrulebilirlik iddialari
gecmis performans kayitlarina dayanmaktadir.

A7.1. UYUM

Otelimiz, ilgili tim imar gerekliliklerine ve yasalara uyum saglamaktadir. Gerekli tiim izinler ve lisanslar glinceldir. Otellerimizin yapi
kayit izin belgesi bulunmaktadir.

A7.2. ETKi VE BUTUNLUK

Otelimizde, yer segimi, tasarim ve erisim faaliyetlerinde gorsel ortam, peyzaj, kiltlirel ve dogal miras dikkate alinmistir. Herhangi
bir arkeolojik alan, kiltlirel miras alani ve kutsal alanin bitiinligu bozulmamis, dogal alanlarin ve korunan alanlarin batinliga ve
baglantisi korunmustur. Otelimiz dogal alanlara, yaban hayatina, tehdit altindaki canlilara ve sulak alanlara herhangi bir zarari
bulunmamaktadir.

A7.3. SURDURULEBILIR UYGULAMALAR VE MATERYALLER

Otel icerisinde miimkiin oldugunca istilaci olmayan, endemik ve az su isteyen bitkilerin bulunmasina 6zen gdsterilmektedir.

A7.4. HERKES iCiN ERiSIM



Otelimiz, Turkiye Cumhuriyeti Kiltir ve Turizm Bakanlig’'nin belirledigi kriterler kapsaminda ve ilgili yonetmelik geregi engelli
(ozellikle tekerlekli sandalyeye bagimli) misafirlerimiz icin hizmet verememektedir.

A8. KARADAKI SU VE MULKIYET HAKLARI

Otelimizin arazi miilkiyeti ve kullanim hakki —=YAPI KAYIT VE iZIN VERILMESi- belgelenmistir.

A9. BiLGi VE YORUMLAMA

Otelimiz, blinyesinde ¢alisan personele gevredeki dogal ve kiltiurel miraslar hakkinda dizenli egitimler vermektedir. Lobiden
kaltirel miras ile ilgili tanitimlar, brostrler, kitaplar ve diizenlenen turlar ile ilgili bilgilere erisilebilmektedir. Ayrica otelimizde
calisan personel ve konaklayan misafirlerimiz igin boélgenin dogal ve kiltirel mirasi hakkinda bilgilendirmeler ve kurallar
bulunmaktadir.

A10. DESTINASYON KATILIMI

Otelimiz CANAKKALE TiCARET VE SANAYi ODASI ve CATOD iyesidir.

B1. YEREL HALKIN-BOLGE HALKININ DESTEKLENMESI

Otellerimiz, yerel halkin desteklenmesi konusunda Uzerine diisenleri strekli yerine getirmektedir. Yerel halk temsilcisi (muhtar) ile
gorismeler yapilmakta, gorisleri alinmaktadir. Bolgemiz 6zelinde bagis yapilan kurum, kurum ve derneklerin dekont ve belgeleri
muhafaza edilmektedir. Yonetim sistemimiz yerel halk ile olan iletisimi desteklemektedir. Yerel halk tesisimizin konaklama, yeme-
icme, eglence ve egitim imkanlarindan faydalanabilmektedir.

B2. YEREL VE BOLGESEL iSTIHDAM

Otelimizde yerel ve bolgesel istihdama oncelik verilmektedir. Bolgede ikamet edenlerin istihdam orani Ol¢lilmekte ve takip
edilmektedir. Otelimiz binyesinde galisan tim personel faaliyet gosterilen boélgede ikamet etmektedir. Kisisel Verilerin Korunmasi



Kanunu (KVKK) geregi surdirilebilirlik raporlarimizda personel isim ve ikametgah bilgileri paylasilmamakta ancak istenildigi
durumlarda yetkili merciler ile paylasiimaktadir.

Toplam Personel Sayisi: 62

Yerel istihdam Sayisi ve Orani: 62 / %100

B3. YEREL VE BOLGESEL SATIN ALMA

Otelimiz Girlin ve hizmet satin alirken kaliteli ve makul fiyath olmasi kaydiyla yerel veya boélgesel tedarikgilere dncelik vermektedir.
Tedarikgilerin kaydi tutulmakta, hangi tedarikgilerden hangi trin ve hizmetlerin satin alindigi diizenli sekilde kaydedilmekte ve
izlenmektedir. Tedarikgilerden alinan Uriin ve hizmetlerin toplam satin alinan Urinlere orani élglilmektedir. Yerel tedarikgilerden
satin alim mimkiin olmadiginda adil ticaret uygulamasini benimseyen tedarikcilerden temin edilen {riin ve hizmetlerin kaydi
tutulmakta ve toplam satin alinan urinlere orani 6lclilmektedir. Surdirilebilirlik geregince tedarikcilerimizin tedarike¢i davranis
kurallarina uymalarina dikkat edilmektedir.

Toplam Tedarikgi Sayisi: 18
Yerel Tedarikgi Sayisi: 17

Yerel Satin Alma Oranlari: % 94

B4. YEREL VE BOLGESEL GiRiSIMCILER

Otelimiz, uygun oldugu durumlarda, hizmetlerinin kalitesi ve sirdirilebilirligi konusunda, bagh oldugu bolgedeki hizmet
saglayicilarina tavsiye ve destek saglamaktadir.

B5. iISTISMAR VE TACiz

Savunmasiz gruplar; yashlar, ¢ocuklar, engelliler, kadinlar, etnik azinliklar ve diger gruplar dahil olmak lizere, ayrimcilik ve siddete
karsi daha savunmasiz olan kisilerdir. Otelimizin Savunmasiz Gruplari Koruma Politikasi ve Cinsel Tacize Karsi Onlem Prosediirii
bulunmaktadir. Calisanlara bu politikanin ve prosediiriin uygulanisina dair dizenli egitimler verilmekte ve kayitlari tutulmaktadir.
Calisanlarin yaslarinin kayitlari tutulmakta ve cocuk isciliginin (ILO tarafindan tanimlandigi sekliyle) bulunmadigi gosterilmektedir.



Otelimiz, gocuk istismarina karsi istismar ve tacizin 6nlenmesi politikasi ve ¢ocuk isciligi 6nleme politikasinda bahsedilen tedbirleri
desteklemektedir. Otelimizde simdiye kadar personel veya misafir yéniinden istismar ve taciz sikayeti bulunmamaktadir.

B6. FIRSAT ESITLIGi

Otelimiz biinyesinde ise alma, tazminat, lcret, egitime erisim, terfi, is akdinin feshi, emeklilik veya fazla mesai hakki gibi hususlarda
irk, sosyal sinif, etnik veya ulusal koken, din, yas, engellilik, cinsiyet, medeni hal, hamilelik, cinsel yonelim, sendika Uyeligi, siyasi
baglanti veya siyasi Uyelik, sosyal gecmis veya ayrimciliga sebep olabilecek baska herhangi bir duruma dayali ayrimcilik
yapilmamaktadir. Kadinlarin istihdamina oncelik verilmektedir.

Kadin-erkek Personel Sayisi: 26 Kadin, 36 Erkek
Yonetim Pozisyonunda Kadin Personel Sayisi: 2

Engelli Personel Sayisi: 2

B7. iYi ve SAYGIN CALISMA

Otelimiz, uluslararasi calisma standartlari ve diizenlemeleri hakkinda farkindalik ve uyum gésterir. Ucret seviyeleri, asgari licrete
iliskin ulusal normlara gore dizenli olarak izlenmekte ve gdzden gecirilmektedir. Personele en az asgari licret verilmektedir.
Otelimiz bilinyesinde g¢alisan personelimizin tamami aylik saglik muayenesinden gecmekte ve takip edilmektedir. Her personelimize
ait 6zlUk dosyasi olusturulmaktadir. Otelimizin iyi ve saygin ¢alisma prosediri bulunmakta ve bu prosedir dikkate alinmaktadir.

B8.TOPLUMA HiZMET FAALIYETLERI

Otelimizde boélge halki igin sikdyet mekanizmasi mevcuttur. Otelimizin faaliyetlerinden olumsuz sekilde etkilenen herkes
sikayetlerini dile getirip ¢c6ziim alabilir. Otelimizin web sitesi (izerinden ulasim saglanabilmektedir.

B9. YEREL ve BOLGESEL GEGiM KAYNAKLARI

Otelimizin faaliyetleri, arazi ve su kaynaklari kullanimi, gecis hakki, ulasim ve barinma dahil gecim kaynaklarina yerel erisimi
olumsuz etkilememektedir.



C1. KULTUREL ETKILESIMLER

Otelimiz, kiltlrel alanlara ve bolge halkina turist ziyaretleri icin mevcut uluslararasi, ulusal ve yerel iyi uygulamalar ve rehberlik
konusunda farkindalik ve uyum gostermektedir.

C2. KULTUREL MiRASIN KORUNMASI

Otelimiz faaliyetlerini yirttirken bulundugumuz bélgenin somut ve somut olmayan kiiltirel mirasina saygili olmakta ve bu mirasin
korunmasina katki saglamaktadir. Otelimiz, faaliyet gosterdigi bolgenin yerel geleneklerine, yasam tarzina, inanglarina ve sosyal
yapisina saygl gostermektedir. Personelimizin ve misafirlerimizin bu konuda bilgilendirilmesi tesvik edilmektedir. Otelimiz, tarihi
yapilar, anitlar, arkeolojik alanlar gibi kiltirel degerlerin tahrip edilmesi icin personelimiz ve misafirlerimiz icin kurallar listesi
olusturmustur. Otelimiz, yerel halkla birlikte organize edilen ya da destek verdigi kiltirel festivaller, gosteriler ve etkinliklerle
kaltirel mirasin yasatiimasina katki saglamayi hedeflemektedir.

C3. KULTUR ve MIiRASIN SUNULMASI

Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmamakta, ticaretine aracilik etmemekte ve bunlari sergilememektedir. Otelimiz yerel
Urlnlerin tanitilmasi ve tiiketimine 6ncelik vermektedir. Bolgemizde yer alan turizm alanlari ile ilgili personel tarafindan s6zI( veya
brosiirler aracihigiyla tanitim yapilmaktadir. Otelimizde kiiltlirel miras sunum plani bulunmakta ve ayrica bolgemizdeki kiltirel ve
tarihi yerleri tanitan gorseller, broslirler ve tur tanitim brosirleri bulunmaktadir.

C4. TARiHi ESERLER

Otelimizde tarihsel ve arkeolojik eserler, yerel ve uluslararasi yasalarin izin verdigi durumlar disinda alinip satilmamakta veya
sergilenmemektedir.

D1.1. CEVREYE DUYARLI SATIN ALMA

Otelimiz, satin almada ¢evreye duyarli bir politika izlemektedir, gida israfini dnlemek ve kati atig1 azaltmak Gzere verimli satin alma,
enerji tasarrufu ve su tasarrufuna énem vermektedir. Satin alinan Uriinler genellikle buyiik ambalajli olarak temin edilmektedir.
Tedarik¢i secimimizde ve (rlin teminlerimizde eco sertifikali olmalarina miimkiin oldugunca 6zen gosteriyoruz.

D1.2. VERIMLI SATIN ALMA



Otelimize gelen Urlnlerde gereksiz ve fazla plastik, naylon, kagit, cam, ahsap ambalajlarin olmamasi temel Onceligimiz ve
tercihimizdir. Tek kullanimlik Grinler ve sarf malzemeleri kullanilmamaktadir.

D1.3. ENERJi TASARRUFU

Otel odalarimizda 1sitma ve sogutmanin kontrolli yapilmaktadir. Odalarimizda yer alan cihaz ve makinelerin (minibar, buzdolabi,
tv, split klima vb.) yiksek verimli ve az elektrik tliketecek teknolojidedir. Odalarimizin aydinlatiimasinda az enerji tiketen
aydinlatma elemanlarinin kullanilmaktadir. Odalarda kullanilan cihazlarin (buzdolabi, minibar, vb.) yiiksek verimle ve az eneriji
harcayacak sekilde; glines 15181, 1s1 kaynaklari gibi etkilerden uzak ve cihazin havalandirmasi saglanacak sekilde yerlestirilmistir.
Misafir bulunmayan odalarda perde veya glineslikler kapali tutulmaktadir. Otelimizde kullanilan cihaz ve makinelerin yiksek
verimli ve az elektrik tiketecek teknolojide olmasina dikkat ederiz. Otelimizde az enerji tiketen aydinlatma elemanlarinin
kullanilmaktadir. Otelimizde (koridorlar, bahce, teknik tiniteler, personel mahalleri vb.) akilli aydinlatma sistemleri kullanilmaktadir.
Ayrica, elektrik, 1sitma ve sogutma saglanmasinda yeni teknolojilerin kullaniilmaktadir. Otelimizde harcadigimiz enerji miktari her ay
diizenli olarak enerji takip tablomuz ile misafir*geceleme hesaplanmakta ve raporlanmaktadir.

Otelimizde enerji tasarrufunu en Ust diizeye gikarabilmek ve misafir ve personel farkindaligini artirmak amaciyla odalarda ve ortak
alanlarda tasarrufa yonlendiren etiketler bulunmaktadir.

D1.4. SU TASARRUFU

Otelimiz su verimliligi, kullanimi ve tiketimine iliskin yasal ve diger sartlari kargilamayi, su tasarrufu ile ilgili galismalarin strekli
iyilestirilecegini, su tasarrufu hedeflerinin gergeklestirilmesi icin bilgi ve gerekli kaynaklarin saglanacagini, galisanlarimiza ve
misafirlerimize sundugumuz tim hizmetlerde bu farkindaligi asilamayi taahhiit ve beyan ederiz. Otelimizin bulundugu bdélgede su
riski durumu belirlenmistir. Bunun icin World Resources Institute tarafindan hazirlanan Water Risk Atlas kullaniimaktadir.

Otelimizde harcadigimiz su miktari her ay diizenli olarak su sarfiyat takip tablomuz ile misafir*geceleme hesaplanmakta ve
raporlanmaktadir. Otelimizde enerji tasarrufunu en st diizeye ¢ikarabilmek ve misafir ve personel farkindaligini artirmak amaciyla
odalarda ve ortak alanlarda tasarrufa yonlendiren etiketler bulunmaktadir.

D2.1. SERA GAZI EMISYONLARI


https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/#/?advanced=false&basemap=hydro&geoStore=137912613dafa42de4f147a85863af59&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=analysis&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&threshold&time

Otelimizde her yil basinda bir sonraki yil i¢in karbon ayak izi hedefleri belirlenmekte ve ilgili termin slresi sonunda kontrol
edilmektedir. Karbon ayak izi her ay dlzenli olarak olglilmekte ve raporlanmaktadir. Karbon ayak izi délgimimiz igin 6lgim
prosedliri dikkate alinmaktadir.

D2.2. TASIMACILIK

Misafirlere iklim dostu ve alternatif ulasim segenekleri hakkinda, variglari, ayrilislari ve ziyaretleri sirasinda bilgi saglanmakta ve bu
secenekler hem s6zlii olarak hem de brostrler araciligiyla tanitilmaktadir. Personelin otele ulasimi toplu tasima ile olmasina 6zen
gosterilmekte ve yonlendirilmektedir. Tedarikcilerde otele yakin konumdaki yerel esnaf tercih edilmektedir. Otel dahili olarak, yakit
tasarruflu araglar benimseyerek, mesafeyi en aza indirmek icin rota planlama sistemlerini uygulayarak ve personel arasinda ortak
ulasimi tesvik ederek ulasim operasyonlarini optimize etmektedir. Glinliik operasyonlarda ulasim kullaniminin minimum diizeyde
olmasina galisiimaktadir.

D2.3. ATIK SU

Otelimizden cikan su slrdurilebilir bertaraf sistemi olarak kabul edilen faaliyet gosterdigimiz boélgenin belediye kanalizasyon
sistemi desarj edilmektedir.

D2.4. KATI ATIK

Otelimiz sifir yonetmeligine uygun faaliyetlerde bulunmaktadir ve bu yonetmeligin belirledigi tim kurallara uyum saglamaktadir.
Otelimizin “Sifir Atik Belgesi” bulunmaktadir. Bu kapsamda, kati atiklar, gida, geri donusebilir, zehirli/tehlikeli ve organik gibi
turlerine gore ayristirilmakta, ayristiriirken geri dénisiim ve yeniden kullanim durumlari gézetilmektedir. Ayristirilan atiklarin
tamami lisanh firmalar tarafindan alinmakta ve uygun yontemlerle bertaraf edilmektedir. Ayrica, otelimizden g¢ikan atiklarin
tamami Atik Takip Tablomuz ile misafir*geceleme sistemiyle hesap edilmekte ve her yil bu atiklar igin azaltma hedefleri
olusturulmaktadir.

D2.5. ZARARLI MADDELER

Otelimizde kullanilan kimyasallarin listesi bulunmaktadir. Bu listede yer alan tim kimyasallarin glincel MSDS formlari
saklanmaktadir. TUim kimyasallar uygun sekilde depolanmaktadir. Temizlik malzemeleri de dahil olmak lizere zararli maddelerin
kullanimi en aza indirilmekte, mimkiinse zararsiz Urlnler veya islemlerle ikame edilmektedir. Kimyasallarin depolanmasi,
kullanimi, tasinmasi ve atilmasi ulusal mevzuatlara uygun olarak yonetilmektedir.



D2.6. KiRLIiLIGIN EN AZA iNDiRILMESi

Potansiyel

kirlilik kaynaklarinin otelimizdeki

durumu asagidaki sekilde listelenmistir ve herhangi

bir

kirlilik kaynagi

bulunmamaktadir. Ayrica otelimiz, bitkisel atik yaglarini uygun yontemlerle ayristirmakta ve sézlesmeler dahilinde lisansl bitkisel
atik yag toplama firmalarina teslim etmektedir. Teslim edilen yaglar icin teslimat fisi alinmakta ve saklanmaktadir.

Potansiyel Kirlilik

Mevcut Durum

Kaynaklari
Gardlta Otelimizde mizik yayin izin belgesi bulunmaktadir.
Isik Led, fotoselli, az enerji tiketen aydinlatma elemanlari
kullaniilmaktadir.
Yizey Akisi Otel mimarisi itibariyle ylizey akisina sebep olacak durum
yoktur.
Erozyon Otel mimarisi itibariyle erozyona sebep olacak durum yoktur.

Ozon Tabakasini incelten
Maddeler

Karbon gazi salinimi yapan cihaz (sogutucu, dondurucu,
klima) ve malzeme bulunmamaktadir.

Hijyen (Temizlik Bezleri)

Her bolim igin ayri bez kullanilmaktadir.

Hijyen (Dograma Panolari)

Capraz bakteri bulasmasini onlemek icin her bolim ve
yiyecek malzemeleri igin ayri panolar bulunmaktadir.

Hijyen (Dograma Bigaklari)

Urinler igin farkhdir ve kutularinda saklanmaktadir.

D3.1. BIYOGESITLILIGIN KORUNMASI



Otelimiz, kendi mulkiinlin uygun ydnetimi yoluyla biyolojik gesitliligin korunmasina destek olur ve katkida bulunur. Dogal korunan
alanlara ve biyolojik gesitlilik degeri yliksek alanlara 6zellikle dikkat edilir. TEMA’ya her yil duizenli bagis yapilmaktadir.

Biyolojik cesitlilige zarar verilmemektedir. Otelimizde, 2023 YILI iL CEVRE DURUM VE BiYOCESITLILIK RAPORU bulunmaktadir.
Otelimiz ayrica tesisimizde bulunan bitkiler igin floristik yapi listesi olusturmustur. Burada bitkilerin endemiklik ve istilaci tir
durumu dahil gerekli bilgilendirmeler yer almaktadir. Otelimizde diizenli olarak herhangi bir hayvan bakilmamaktadir.

FLORA GESITLILIGI LISTEMIZ:

. | enpemik |kurakuiga | <URAKLIGA Her) aci TUR
NO | BiTKi ADI ADET/ M2 | ENDEMIK DEGIL | DAYANIKLI g;«gﬁmxu DEGIL
1 |ZAKKUM 6 ADET X X X
2 | DEFNE 1 ADET X X X
3 | SARMASIK 2 ADET X X X
4 | KARACAM 4 ADET X X X
5 |SEDIR 1 ADET X X X
6 |BEYAZ CAM 1 ADET X X X
7 |HURMA PALMIYE |6 ADET X X X
8 |SIMSIR 2 ADET X X X
9 | KARTOPU 50 ADET X X X
10 | TAFLAN 14 ADET X X X
11 | ORTANCA 6 ADET X X X
12 | GUL 2 ADET X X X
13 | PAPATYA 6 ADET X X X
14 | MELISA 5 ADET X X X
15 | ADACAYI 2 ADET X X X
16 | SEBBOY 4 ADET X X X
17 | SARDUNYA 15 ADET X X X
18 | KARANFiIL 6 ADET X X X
19 | KAUCUK 4 ADET X X X
20 | MARGINATA 4 ADET X X X
21 | YUKA 4 ADET X X X




D3.2. iSTILACI TURLER

Otelimizde istilaci tiirlerin mevcutluk durumu FLORISTIK YAPIMIZ VE BiYOCESITLILIK LISTEMIZDE belirtiimektedir. Bitki seciminde
endemik tirlerin secimine 6ncelik verilmeye baslanmistir.

D3.3. DOGAL ALANLARA ZIYARETLER

Otelimiz, olumsuz etkileri en aza indirmek ve misafir memnuniyetini en (st diizeye cikarmak icin dogal alanlara ziyaretlerin
yonetimi ve tanitimi icin uygun yonergeleri izlemektedir. Otelimizde personelin ve misafirlerimizin bilgilendirilmesi amaciyla dogal
alanlari ziyaret talimatimiz bulunmaktadir.

D3.4. YABAN HAYATI ETKILESiMLERI

Otelimiz, yaban hayata olumsuz etkisi bulunmamaktadir. Otelimizde yaban hayat etkilesimi ile ilgili politika ve dogal alanlari
ziyarette ve yaban hayatla etkilesimde uyulmasi gereken kurallar listesi olugturulmustur.

D3.5. HAYVAN SAGLIGI VE REFAHI

Otelimizde, hayvan saghgi ve refahina gereken 6zen gosterilmektedir. Otelimizde diizenli olarak bakilan herhangi bir hayvan
bulunmamaktadir. Otel ¢cevresinde sokak hayvanlari icin beslenme ve su ihtiyaclarini giderebilecekleri kaplar yer almaktadir.

D3.6. YABAN HAYATI AVCILIGI VE TiCARETI

Otelimiz, yaban hayati hasadi ve ticareti ile ilgili yasal diizenlemelerin farkindadir ve bunlara uymaktadir. Otelimizde hayvan avcilig
faaliyeti ve ticareti yapilmamaktadir. Calisanlarimizin ve misafirlerimizin avcilik yapmasi veya izinsiz bir sekilde avladiklari herhangi
bir hayvani otel icerisine sokmasi kesinlikle yasaktir.



